" . X XX &5 MINISTERSTVO
Spolufinancovany st Pt PROGRAM e R
Eurépskou tniou St SLOVENSKO VECI A RODINY

oy SLOVENSKE| REPUBLIKY

Suhrnna sprava z Informacnych dni SPOLU ZA JEDLO

Informacné dni (dalej len “ID 11”) s nazvom SPOLU ZA JEDLO boli v poradi druhou sériou v
realizacii projektovej aktivity Narodného projektu REDIPOM (dalej len “projekt”). Realizacia ID Il
je sucastou participativneho procesu NP REDIPOM, konkrétne projektovej Podaktivity 1:
Tvorba navrhu systému redistribucie potravinovej pomoci. Pocas ID Il boli odprezentované
dosiahnuté milniky a predstavené nadchadzajuce kroky v ramci podaktivity 2: Pilotné testovanie
navrhnutych rieseni.

Cielom ID Il bolo:

e Priblizit odbornej aj laickej verejnosti aktualne dianie, dosiahnuté milniky
a zrealizované ¢innosti, ktoré boli realizované od poslednych ID v maji 2025,

¢ Informovat o hlavnych zisteniach z fékusovych skupin a okrahleho stola k
definovaniu cielovych skupin,

e Umoznit Gcastnictvu ID zakladnu orientaciu v legislative ohladom darovania
potravin,

¢ Informovat o priebehu a zhodnoteni participativheho procesu NP REDIPOM,

e Prezentovat prvotny navrh systému redistribicie potravinovej pomoci a
predstavit navrhy pilotnych rieSeni NP REDIPOM.

Mesta, terminy a miesta konania ID II:

e Banska Bystrica - 11.5.2026 - Studentsky domov Univerzity Mateja Bela,

e KoSice —13.5.2026 - Univerzitna kniznica TUKE,

e Rimavska Sobota - 15.5.2026 - Gemersko—Malohontské osvetové centrum,
e Nitra—21.5.2026 - Kreativne centrum,

e Bratislava—23.5.2026 - Univerzitna kniznica,

e Celoslovensky online webinar - 15.6.2026 - Online MS Teams.

Priestory na realizaciu ID dni boli zabezpedené vdaka partnerstvam s poskytujicimi
subjektami za zvyhodnenych podmienok.

Ugastnictvo ID Il

Ugastnictvo pozyvala a oslovovala Platforma potravinovej pomoci Slovensko (PPPS). Pévodny
plan bol naplnit kapacitu priblizne patdesiatich ic¢astnikov na kazdom infodni (s ohladom na
predpokladané kapacity danych priestorov). V Uvode priprav sa predpokladalo rovhomerné
zastupenie dvoch cielovych skupin tejto fazy projektu, ktoré sa potvrdilo pri uUcasti
mimovladnych neziskovych organizacii a organov Uzemnej samospravy:

1) mimovladne neziskové organizacie, ale aj socialne podniky a zariadenia socialnych
sluzieb, ktoré poskytuju socialne sluzby ludom v nudzi a potencialni redistributori.
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2) organov Uzemnej samospravy a ich socialne zariadenia, ktoré poskytuju sluzby
obCanom v nepriaznivej socialnej situacii - potencialni redistributori a prijimatelia
potravin.

V tejto faze napliiania NP REDIPOM sme necielili prioritne na podnikatelsky sektor, kedze
komunikacia s nim si vyzaduje iny typ posolstiev. Podnikatelia neboli prioritnou cielovou
skupinou ID II.

Priebeh udalosti

Podujatia mali rovnaky program v kazdom meste a boli rozdelené do dvoch blokov s diskusiami
a prestavkou s ob&erstvenim. Pre tych u¢astnikov a G¢astnicky, ktori nemali moZnost ztcastnit
sa osobne, sme pripravili celoslovensky online webinar 15.6.2026, v ¢ase od 10:00 do 12:30.

Stretnutie viedli a striedavo prezentovali Martina Machankova, Katarina Biela a
Zuzana Madajova z Platformy potravinovej pomoci Slovensko a Lucia Svecova a Iveta
Hupkova z Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob&ianskej spolognosti.

Program bol koncipovany tak, aby uc¢astnictvo dostalo ¢o najviac informacii o realizovanych
aktivitach, dosiahnutych milnikoch projektu, bariérach pri redistriblcii potravin ako aj o
spbsoboch participacie na projekte. Ako organizatorkdm nam zalezalo natom, aby sme vytvorili
dostato¢ny a bezpecny priestor na diskusiu a ziskali spatnu vazbu na navrhované modely a
prvotny navrh systému redistribucie. Sme radi, Ze U€astnici/Cky s nami zdielali svoje pozitivhe
a negativne skusenosti z praxe. Opisali, ¢o pri poskytovani resp. prijimani potravinovej pomoci
funguje abolo by vhodné zachovat, ale aj to ¢o naopak nefunguje avyZaduje si zmeny.
Informovali nas o ich o¢akavaniach a obavach pri navrhovanych zmenach.
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Ugastnictvu boli odprezentované nasledovné témy:

Prva cast:

e Aktualne dianie v NP REDIPOM - milniky, ktoré boli dosiahnuté od prvej série
Informacnych dni,

e Zrealizované fokusové skupiny a hlavné zistenia, ktoré z nich plynu - zdielanie
klucovych zisteni z 12 fékusovych skupin, na ktorych sa zic¢astnili zastupcovia/kyne
mimovladnych organizacii a samosprav a konecni ¢i potencialni prijimatelia
potravinovej pomoci,

e Legislativne prostredie — Givod do zakonov upravujucich darovanie a redistribuciu
potravin v suCasnosti a vyzvy v tejto oblasti,

e Manual k registracii potravinarskeho podniku — popis krokov k UspesSnej registracii
charitativnej organizacie s dérazom na Uskalia tohto procesu. K tejto téme
pripravujeme manual, ktory bude dostupny na jesen,

¢ Rola Uradu splnomocnenca vl4dy SR pre rozvoj ob&ianskej spoloénosti pre NP
REDIPOM - charakteristika hlavnych tloh USV ROS s dérazom na participaciu,

¢ Navrh systému redistribucie I., Navrh systému redistribtcie Il. a Kombinovany
model - predstavenie modelov redistribucie, ktoré projekt planuje implementovat
v ramci pilotov.

Druha c¢ast:

e Diskusiavo formate World Café — skupinova aktivita, Struktirovany skupinovy rozhovor,
rozdeleny do troch okruhov: digitalne a komunikacné rieSenia, redistribtcia potravinovej
pomoci DNES a ZAJTRA a Stresny koordinaény mechanizmus - OCAKAVANIA. Vdaka
riadenej komunikacii sme mohli ziskat nazory poskytovatelov a prijemcov potravinovej
pomoci.

e Pilotné rieSenia — predstavenie planu rieSenia redistriblcie potravinovej pomoci,
skladové hospodarstvo a aktualne priestory.

o Najviacsie vyzvy + €o nas ¢aka — pomenovanie najnaro¢nejsich vyziev, ako su napr.
chybajlca infrastruktura na potravinovd pomoc, nedostatok skladovych priestorov,
Sedé zény v redistribucii ¢i minimalna podpora od podnikatelského sektora.

Diskusia: World café

Nazov formatu World café nie je iba symbolické oznacCenie pre kaviaren, v ktorej prebieha
diskusia, ale oznacCuje sa nim aj Strukturovany konverzacny proces zdielania vedomosti,
v ktorom vacsia skupina do desiatich ucastnikov/Ciek participuje v mensich organizovanych
diskusnych skupinach. Kazda takato skupina sa venovala jednej téme. Celkovo boli pripravené
takéto témy Styri. Z kapacitnych limitov boli do konverzacného procesu vyuzité prevazne tri
témy, pre tri mensie skupiny. Iba vjednom pripade (v Banskej Bystrici) boli vyuzité Styri
vyskumné otazky.
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Vystupy z diskusii
Otazka ¢.1

V projekte budeme testovat aj aplikaciu, ktora prepaja ponuku potravin od darcov s
potrebou a zaujmom prijimatelov. Vdaka tejto aplikacii sa zabezpecilepSia komunikacia aj
sledovanie toku potravin a ich nasledna vysledovatelnost. Radi by sme od Vas poculi Vas
nazor na sucasny model komunikacie medzi darcami a prijimatelmi potravin, v ¢om vidite

plusy a minusy.

Na prvu otazku, ktora asociovala okolo témy digitalneho rieSenia a priamo sa opierala o zamer
projektu vytvorit aplikdciu pre redistribuciu potravinovej pomoci pre plynuly, bezpecny,
odsledovatelny a pohodlny proces odovzdavania a prijimania potravinovej pomoci, v o mozZno
najintuitivnejSom rozhrani sme ziskali nasledujuce poznatky:

Ugastnikov a u&astniciek sme sa pytali, & maju skusenosti s digitdlnymi rieSeniami,
napriklad aplikaciami, ako je Foodiverse (ktoru vyuziva siet obchodného retazca Tesco) a aké
maju s nimi skusenosti (pozitivne aj negativne), ¢o by ponechali, zmenili a aké iné funkcie by
privitali.

Zistili sme, Ze mnohi pritomni ucastnici/Cky nemali doteraz ziadne skusenosti
s aplikaciami ako Foodiverse, prostrednictvom ktorej by komunikovali o odbere potravinovej
pomoci od darcu. Skudsenosti stouto aplikaciou nemali dokonca ani tie organizacie, ktoré
pravidelne ¢i nepravidelne odoberali potravinovi pomoc z Tesca. Z tohto dévodu by sme mohli
ucastnikov rozdelit do troch kategorii:

Ugastnici, ktori maju skisenosti s aplikdciou Foodiverse a vyuZivaju ju,

Ugastnici, ktori nevyuZivaju aplikdciu Foodiverse, poéuli o nej, poznaju ju, alebo nepoéuli
0 nej, nepoznaju ju, ale prijimaju potravinovid pomoc z Tesca,

Ugastnici/&ky , ktori nevykondvaju redistribliciu potravinovej pomoci, avéak uvaZuju
vréznych horizontoch Casu, Ze rozSiria portfdlio svojich sluZieb o poskytovanie potravinovej
pomoci.

KedZe obchodny retazec Tesco ponuka potraviny pre charitativne organizacie vyhradne
prostrednictvom aplikacie Foodiverse, pytali sme sa ucastnictva, akymi inymi spdsobmi sa
dostavaju k potravindm z tohto retazca. Valna ¢ast nam prezradila, Ze sa k pomoci dostavaju
cez rozne komunikacéné kanaly, najCastejSie je to telefonicky kontakt. Nie je vSak pravidlom, Ze
komunikuju vyhradne s obchodnym retazcom, od ktorého preberaju potraviny. V mnohych
pripadoch komunikuju s inou organizaciou, ktora aplikaciu Foodiverse vyuZziva. Tieto organizacie
su sucastou fenoménu reredistribucie.

Reredistribucia (distriblicia potravinovej pomoci, na ktorej participuje aj tretia strana,
teda nejde priamou cestou darca-redistributor) bola znama vSetkym organizaciam, ktoré
odoberajui potraviny z Tesca bez aplikacie. U8astnici ndm opisali, akd je frekvencia tejto
reredistribucie. Frekvencia sa pohybovala na Skale — nepravidelne, vtedy, ked'nam daju vediet,
zavolaju, az po pravidelne, dohodnuté dodavky - najCastejSie na tyZdennej baze 1x a 2x do
tyZdha aZ po 1x za mesiac.
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Udastnici sa asto pytali na spbésob, akym by sa vedeli zaradit medzi organizécie
vyuZivajuce aplikaciu Foodiverse. Proces zaradenia sa do aplikdcie/medzi oficialnych
odberatelov nebol mnohym organizaciam znamy, hoci samotna aplikacia je dostupna (napriklad
na Google Play). K potravinovej pomoci vramci reredistriblcie sa dostdvaju iba na zaklade
dobrych, neformalnych vztahov — organizacie su zvacsa efektivne nasietované.

Hoci sietovanie organizacii napomaha efektivnejSiemu vyuZivaniu potravinovej pomoci
a upeviuje vztahy, vtomto pripade mdze pésobit negativne, resp. neddveryhodne to, Ze
niektora organizacia ma monopol nad potravinami, o mbdZe pre ostatné organizacie, bez
pristupu, posobit demotivujico. Zaroven pri jave redistribucie nie je dodrzany aspekt
vysledovatelnosti, kedZe cesta potraviny sa eviduje prostrednictvom aplikacie len po
organizaciu pouzivajucu aplikaciu.

Organizécie, ktoré preberaju potraviny prostrednictvom reredistribucie sa dostavaju do
tzv. Sedej zony. Na rozdiel od organizacii, ktoré pouzivaju aplikaciu Foodiverse, sa tie
redistribu¢né nedostanu k dodaciemu listu, ktory obsahuje informacie, €o prijali, kolko a kedy.

Tovar, ktory prijimaju organizacie prostrednictvom niekoho iného, vo vagésine pripadov
nie je nikde zaznamenany Ci evidovany, respektive je na rozhodnuti samotnej organizacie,
v akom rozsahu a ¢i vbbec budu zaznamenavat prijaté potraviny — pretoze je to pre organizaciu
praca navySe.

Ugastnici a Géastnicky ndm opisali, Ze kazdy dalsi administrativny Gkon navyse je pre
nich skor zatazujuci a méze sa minat U€inku a podstate ich Cinnosti. KedZe tieto informacie nie
su momentalne sledovatelné ani kontrolovatelné, pre absenciu dat moézu posobit
netransparentne.

Ugastnictvo, ktoré vyuZiva aplikiciu Foodiverse ndm opisalo pozitivne ajnegativne
skusenosti.

Medzi pozitivne zaradili fakt, Ze ponuka prichadza pravidelne — podla dohodnutych
odberov (to méze byt raz tyzdenne az takmer na dennej baze). Ponuky, ktoré aplikacia zobrazi,
nie vzdy zodpovedaju skuto¢nému stavu. Hoci nie je priestor pre presnu kontrolu konkrétnych
produktov ako je meranie vahy, &i pocet kusov vyrobkov, ktoré su uvedené v aplikacii -
organizacie sa nezhodli na tom, ¢i mnoZstvo a druhy tovarov zodpovedaju aplikacii.

Negativne: ¢asto sklofiovanou téma bola kvalita odoberanych potravin. Stava sa, ze az
2/3 potravin uz na ludsku spotrebu vhodné nie su. A kedZe aplikdcia nema moznost spatne;j
vazby, tieto potraviny mézu byt vnimané ako tie, ktoré sa dostali az na st6l konecnému
prijimatelovi. To nekoreSponduje s realitou, teda v skuto¢nosti je mnozstvo potravin nizsie
ako uvadzaju data. Takisto, ak ponuka v aplikacii nezodpoveda skutoénému stavu, je v aplikacii
skor nadhodnotena nez naopak.

Ugastnici sa zhodli na tom, Ze déleZitym faktorom pre sprostredkovanie potravin je
samotny ludsky faktor, teda vplyv na kvalitu maju bezpodmieneCne aj zamestnanci a
zamestnankyne Tesca. Casto zéleZi na samotnom &loveku, akym spdsobom pripravi, zabali,
vytriedi potravinovi pomoc. Ugastnici/cky ndm prezradili, e nie vzdy bola tato pracovna
¢innost zo strany darcu svedomita, obCas stagnuje aj komunikacia s tymito zamestnancami.
Niektori ucastnici prezradili, ze tento nedostatok sa obcas podarilo odstranit po konzultacii
s prevadzkou, ale je to skér vynimkou ako pravidlom. Situaciu zhorSuju aj neovplyvnitelné javy,
ako fluktuacia zamestnancov ¢i nejasné instrukcie zamestnancov Tesca vramci pracovnej
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naplne, pripadne osobné vztahy zamestnancov s inymi organizaciami, ktoré odoberaju
prebytocné potraviny na kimne Ucely (polovnictvo, farmarstvo). Nie ojedinele sa odoberajuce
organizacie stretli so situaciou, Ze kvalitnejSie prebytocné potraviny boli prednostne pridelené
zvieratam a nie dané na ludsku spotrebu.

Aplikacia oznamuje ponuku prostrednictvom notifikacie, ktora vSak pride iba raz,
arovnako prostrednictvom zvukového signalu upozorni na ponuku potravin iba raz,
zamestnanci/kyne odberatela musia byt v strehu. Ponuku je mozné prijat (ale aj neprijat) do
dvoch hodin. Ak si pracovnik notifikaciu nevS§imne, po dvoch hodinach potravinova pomoc
prepadava tzv. sekundarnemu prijimatelovi. Aplikaciu mbze pouzivatiba jedna osobaresp. je
mozné mat do nej pristup iba z jedného mobilného zariadenia, jedného e-mailu danej
organizacie, ¢o znamena, Ze konkrétna osoba s pristupom do aplikdcie musi striehnut na
ponuku PP aj pocas dovolenky, ak organizacia nema zdielany pracovny telefén — €o nie je
v mimovladnych organizaciach samozrejmostou.

Jednou z najéastejSie sklofiovanych negativnych skuisenosti bol fakt, Ze pokial
organizacia ponuku prijme, musi ju zobrat kompletne tak, ako bola ponuknuta - ato aj v pripade,
Ze sije vedoma neefektivity jej prijatia. Hoci sa viacero organizacii zhodlo na tom, Ze potravinovej
pomoci je skér menej ako viac, stava sa (napriklad v obdobi sviatkov), Ze ponuka potravinovej
pomoci je rozsiahlejSia, ako organizacia dokaze pri jednom odbere rozdistribuovat. Ak ponuku
prijme, musi zobrat vSetky pripravené potraviny, moznost vyberu alebo Ciastocného odberu
neexistuje. V takomto pripade organizacia vyuZzije svoje kontakty na iné organizacie a snazi sa
nevyuzité potraviny ¢o mozno najefektivnejSie rozdistribuovat — dostdva sa do role
redistributora. Potraviny, ktoré sa predsa len nerozdaju, alebo uz nie su vhodné na ludsku
spotrebu, putuju Casto zvieratam na skfmenie. NaznacCilo sa aj zneuzivanie pomoci
zamestnancami organizacii.

Organizacie by uvitali vramci digitalneho rieSenia projektu flexibilnejSie moznosti
aplikacie. A to napriklad moznost vyberu konkrétnych potravin v ramci aplikacie, moznost
rezervacie azrusenia rezervacie, moznost spatnej vazby (nespokojnost, kvalita potravin,
komunikacia so zamestnancami), notifikacie by mohli byt castejSie, viac ako jeden krat.
Organizacie by uvitali moznost podania spatnej vazby darcovi o prijemcoch potravinovej
pomoci; moznost odmietnutia darovanych potravin bez sankcii ¢i negativnych dopadov na
buducu spolupracu. Rozdelenie a potencialne pridelenie v aplikacii podla poctu nidznych.

Otazka c¢.2

Stale zdéraznujeme, Ze v projekte a navrhu systému redistribucie staviame na tom, ¢o
funguje a je spravne. To chceme ponechat a zlepsit ¢i zefektivnit to, ¢o nefunguje udplne
spravne, alebo je nedostatocéné. ,,Co je to, o v redistribicii v sti¢asnosti funguje dobre a
treba to zachovat? A preéo? Co nefunguje a treba to zmenit? A ako?*

V tematickom okruhu €.2 sme sa Ucastnikov pytali, Co funguje v systéme redistribtcie potravin,
Co je spravne a Ziada sa zachovat, ale aj Co nefunguje, nie je spravne, je nedostato¢né a Ziada si
zmenu.
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Vacsina organizacii sa zhodla na tom, Ze ukazkovo funguje dobra vzajomna spolupraca
medzi organizaciami. NajefektivnejSie vnimaju kombindciu spoluprace samospravy,
mimovladnych organizacii a cirkevnych organizacii a spolkov. AvSak pocas tejto odpovede
zazneli aj obavy, ze obCas sa zda akoby medzi organizaciami dochadzalo k stpereniu - je
vnimané konkurovanie si navzajom. Niektoré organizacie naopak spéja strach z kontrol.

Zlu skusenost popisali aj v ramci spoluprace s Potravinovou bankou Slovenska (dalej len
“PBS”). Niektori ucastnici sa vyjadrili, Ze na priame oslovenie PBS vébec nereaguje, niektori
sa dostali k spolupraci iba vdaka znamostiam.

Na otazku ¢o nefunguje, je nutné to zmenit sme dostali podstatne SirSiu paletu odpovedi.

Mnohi pravidelni darcovia (najCastejSie sa sklofiovalo Tesco) ponukaju obmedzeny
sortiment tovaru, ktory zahffia prevazne pecivo, zeleninu a ovocie. Ista Cast (sposobena
zlyhanim ludského faktora v danej prevadzke) je darovana v stave, v ktorom uz nie je vhodna pre
ludsku spotrebu alebo stave neddstojnom pre konzumaciu ludmi. Odhad toho, aky objem
darovanych potravin uz nie je vhodnych na ludsku spotrebu, bol ti¢astnikmi odhadovany od 10%
do dvoch tretin. Na otazku, akym pri€inam pripisuju také mnozstvo znehodnotenych potravin,
sme dostali odpovede ako nekvalitha priprava na strane darcov, podhodnotenie
personalnych kapacit pre pripravu tovaru, sposob odovzdania, (ludsky faktor — obcas
zlyhava aj samotna komunikacia medzi zamestnancami darcov a organizaciami. Uéastnici
odhaduju, Ze mnoho odpadu vznika pre zlU manipuldciu s potravinami na strane darcu.

Hoci ucastnici hodnotia pravidelné a predvidatelné dodavky potravin ako jeden
z najdélezitejsich pilierov udrzatelnosti redistribdcie potravin, uzko obmedzeny a neustale
opakujuci sa sortiment nemusi z dlhodobého hladiska vyhovovat potrebam konecného
priimatela amo6Ze ho vnimat rovnako negativhe ako tzv. exotické potraviny; (konecny
prijimatel ich nepozn4, nevie ich pripravit a preto ich odmieta). Pytali sme sa, akym spésobom
organizacie nakladaju s potravinami, ktoré po prijati alebo pocas redistribucie uz nie su vhodné
na ludskud spotrebu. Prezradilindam, Ze potraviny daruju inym organizaciam a jednotlivcom, ktori
nimi kfmia zvieratd. Toto darovanie je zva¢Sa neformalne a bez zmluv, teda bez pisomného
zdznamu a iba na zéklade Ustnej dohody. Dalej potraviny kompostuju na vlastné naklady,
respektive vo vlastnej rézii, bud v ramci organizacie alebo doma. Pecivo niektoré organizacie
vyuZivaju na struhanku, ktoru aj posuvaju dalej.

Ugastnici by privitali aj viac kontrol transparentnosti. Je to z dévodu, Ze pocituju
neférovost zo stran organizacii, ktoré drzia monopol nad darcami. Takato kontrola by mala
pozostavat zinformacii kolko potravinovej pomoci skuto¢ne odovzdavaji koneCnym
prijimatelom, kolko inym redistribitorom, aky maju pocet potencialnych prijimatelov a tento
pocet pravidelne aktualizovat (spominala sa aktualizacia raz za kvartal) a kazdu organizacnu
zmenu bezprostredne hlasit.

Niektori ucastnici nam prezradili, Ze pre maloobchod a potencidlnych darcov je
vyhodnejsie, respektive komfortnejsie, ked potraviny odovzdaju rovno na skfmenie zvieratami.
Deje sa to Casto bez zmluv iba na zaklade Ustnej dohody. Neraz sa stalo, Ze niektoré organizacie
dostali krabice potravinovej pomoci, ktoré boli oznacené, Ze su urCené pre farmu, pre
polovnikov a podobne.
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Ugastnici negativne hodnotia aj fakt, Ze vSetka praca s potravinami ostava na nich.
Zabezpecduju odvoz, pripadné prebalenie, reredistribuciu, Casto musia pre potraviny
prechadzat vacsie vzdialenosti na vlastné naklady a nad ramec kompetencii €i pracovne;j
naplne.

Za nepriaznivd bola vramci redistribucie oznacena aj nepravidelnost v darovani,
casové sloty, absencia rezervacie; ked zavolaju, vmomente je nutné si potraviny
vyzdvihnuthoci aj v sobotu alebo nedelu. Na pracovny €as organizacii sa neberie ohlad.

Organizacie pocituju nedostatok kvalifikovaného personalu a nedostatocné,
nedostojné priestory uréené pre redistribtciu.

Vacsina ucastnikov, ktori maju alebo do budidcna planuju zaclenit redistribtciu
potravinovej pomoci, ako doplnkovi sluzbu vramci svojej charitativnej cinnosti alebo
socialnych sluzieb, sa jednohlasne zhoduju na tom, Ze by im ulahgilo, keby sa odstranili
administrativno-byrokratické bariéry, ktoré svojou nejasnostou pésobia demotivujuco. Na
druhej strane vSakniee je tuzbou Uplne ich zrusit, aby sa udrzala ista profesionalna uroven.

Ugastnici by uvitali aj granty pre mimovladne neziskové organizacie, ktorych
podmienky by dokdazali naplnit, nadvazovali by na seba, teda, ak by boli zmysluplné.

Ugastnici pomenovali obavu z nepriaznivého vplyvu politickej situdcie. Uvitali by
predvidatelnejSie legislativne prostredie, v ktorom by sa nemuseli obavat, Ze vymenou vlad sa
budu od zakladov menit niektoré pravidla.

Otazka ¢.3

»V projekte deklarujeme vytvorenie streSného koordinacného mechanizmu. KedZe tento
mechanizmus by mal hdjit zaujmy aktérov podielajucich sa na redistribucii, ¢i uZz donorov,
prijimatelov alebo konecnych prijimatelov, je doleZité vediet, aké su vase oSakdvania. Co
oCakavate od takejto streSnej organizacie?*

Ugastnici sa zhodli, e o&akavaju od projektu vytvorenie systému, ktory sa bude vyvijat od
uplnych zakladov. Jednoduchost a intuitivnost'v systéme sa skloriovali najéastejsie.

Ugastnici od stre$nej organizécie o&akavaiju stbor pravidiel ako pre organizacie, ktoré
sa zaoberaju potravinovou pomocou, tak aj pre darcov a donorov. O¢akavaju, Ze tieto zmeny
budu mat pozitivny vplyv na dbstojnejSie zaobchadzanie s potravinovou pomocou zo strany
darcov - aj ¢lovek v nddzi ma pravo na déstojné potraviny aj ked'su zadarmo. Niektori UCastnici
by ocenili napriklad, keby mala kazda organizacia prideleného jedného darcu.

Ugastnici si od stre$nej organizacie slubuju aj Gpravu legislativnych podmienok, ktoré by ulahé&ili
darovanie pre darcov a predchddzali administrativnej ndro¢nosti. Potrebuju dostupné
informacie o dotdcidach a grantoch pre mimovladne organizacie tak, aby ich poZiadavky dokazali
naplnit. Kli¢ova je nadvéaznost vyziev.

Zaznela aj radikalna poziadavka: zakotvit povinnost v legislative, aby sa nepredané

potraviny povinne odovzdavali na charitativnu ¢innost.
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Od projektu ucastnici dalej oCakavaju usmerniovanie, zdielanie metodiky a postupov,
pripadne poradenstvo, Skolenia pre mimovladne organizacie, inStrukcie ako na to, zdielanie
informacii, kde a s kym je moZné spolupracovat, kedze ucastnici a organizacie pomenovali
absenciu informacii. Uvitali by nejaka formu databazy dobrovolnikov. Niektori ucCastnici
poukazali na neefektivnost v identifikovani nidznych na urovni $tatu, preto je dopyt aj po
dialégu alebo advokacii s Uradom prace, socialnych veci arodiny SR &i Ministerstvom
prace, socialnych veci a rodiny SR

Ugastnici odakévaju predvidatelnost a pravidelnost vdodavkach potravinovej
pomoci, Sirsi sortiment potravin, zapojenie darcov do procesu, zatraktivhenie darovania,
ulahéenie komunikacie medzi organizaciami a darcami prostrednictvom jedného
informaéného kanala a moznost darovat do skladu prebytky, ktoré organizacia nevie
v danom momente vyuzit.

Dalej to boli odakédvania ako pomoc s financovanim a nakladmi - aj materidlna pomoc
(vrecusSka, baliaci material), pomoc s dopravou, efektivne pridelovanie potravinovej pomoci; aby
sa nestalo, Ze hoci organizacia pomoc dostane, bude si musiet preto zajst do vzdialenejsieho
skladu. Od projektu sa ocakava pokrytie celého tzemia SR, zastreSenie kombinovaného
modelu, IT rieSenia so systémom, ktory by mal ponukat atraktivnejSie benefity neZ su
v sticasnosti. MoZnost vyberu aj menSich dodavok (individualne rozhranie do urCitej miery),
moZznost nechat si doviest potraviny, mobilny rozvoz, podpora uz vzniknutych dobrovolnickych
organizacii a aby spoluprdca s projektom nezataZovala organizacie administrativou
a byrokraciou.

Zazneli aj poziadavky ohladne spoluprace s Potravinovou bankou Slovenska (PBS).

Otazka ¢.4
Davaju Vam zmysel konkrétne navrhované modely redistribucie a ich kombinacia?

KedZe na Stvrtd otazku sme sa pytali vramci ID diskusie World café iba pri jednom podujati,
odpovede preto nemdzeme v Ziadnom pripade zovSeobecnit. Z tohto jedného vystupu ndam na
otazku, ¢i davaju zmysel uéastnikom konkrétne navrhnuté rieSenia redistribucie potravinovej
pomoci, vzisli nasledujuce odpovede:

Ugastnikom via&sinou davali zmysel navrhnuté rieSenia redistriblcie. Pre niektorych
vSak modely posobili prilis komplikovane. Nerozumeli, ako budu jednotlivé modely fungovat,
kto bude vyuzivat aky model. Nevnimali tam prvky férovosti. No v kone¢nom doésledku im
nezalezi ani tak na modeloch, centralizovanom alebo decentralizovanom systéme, ako skér na
tom, aké potraviny budu k dispozicii, ked zacne pilotné testovanie. Dopyt a vyber potravin na
zaklade preferencii je primarny pre adresnu pomoc.

Ugastnici by preferovali rozvoz priamo do organizaciea ak by si predsa len pre
potravinovu pomoc mali chodit sami, tak primarne na jedno miesto a do jedného skladu, pre
Casovu efektivitu a predvidatelnost. Organizacie by si Zelali mat rovnako ako pravo na vyber z
modelov redistribucie aj pravo vo vlastnej rézii identifikovat nudznych. Aby sa nestalo, ze ich
klientov bude vyberat napriklad Urad prace, podla nedostaténych kritérii. Takisto by boli
Ucastnici vdacni za dostupny prehlad, kde a kto pésobi a nejaké usmernenie v poskytovani
potravinovej pomoci (pre tento ucel vznika Eticky kédex).
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Otazky z “urny”

Pocas vSetkych ID Il (okrem webinara) bola k dispozicii tzv. urna; nadoba urcena pre otazky,
ktoré sa ucastnicirozhodlinepolozit poas trvania ID —teda neboli polozené pocas vyhradeného
priestoru. V tejto urne sa nazbierali Styri otazky, z toho dve anonymné a dve podpisané.

1. Anonym:

- Existuju vsucasnosti moznosti financnej podpory zo strany Statu pre charitativne
organizacie v suvislosti s distribtciou potravin?

- Pripravuju sa nejaké zmeny?

- Pripad: dostaneme darovany chladeny tovar napriklad Sunku, parky a vder konca
spotreby ho zamrazime. Ako nan nahliada hygiena, ked'by ho naSla po datume spotreby
v priestoroch vydaja charitativnej organizacie?

2. Anonym:

- Ako sa obec dostane k potravinovej pomoci? Koho konkrétne oslovit?

- Je mozné redistribuovat potravinovi pomoc aj osobam, ktoré nie su v hmotnej nudzi?
Napriklad déchodcovia, pracujuci s niZsim prijmom.

3. Keddosiahneme ako charitativna organizacia to, Ze budeme moct distribuovat potraviny
7?77, je mozné naklady na pohonné hmoty si narokovat napriklad nejakym mensim
financnym poplatkom od prijmatela potravin pri odovzdavani? Napriklad vybrany maly
finanény prispevok, ktory by sa pouZzil na distribuciu.
sendreivladimir@gmail.com

4. Prosim poslat navrh manualu na prihldsenie charitativnej organizacie.
Zdenka Kotrasova - zdenkakotrasova@gmail.com

Otazky z prihlasovacieho formulara

Prihlasovaci formular tj. Pozvanka na ID Il, mala v sebe zakomponovanu aj moznost polozit
otazku: Maju obchodné retazce povinnost prerozdelovat potraviny sociadlne slabSim? Resp.
ktoré retazce a v ktorych mestach su do tejto formy pomoci zapojené?

Pavel Boto$
Mestsky urad Filakovo
pavel.botos@filakovo.sk

- Kedy by sa mal rozbehnut cely projekt?

Valéria Kurillova
Spoloc¢nost priatelov deti mladeze a rodin
info@spodmar.sk
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- Predpokladany ¢as spustenia programu REPIDOM?

Milan Zuzaniak
Obec Jakubovany a OZ Klokotka
starosta@jakubovany.sk
- Bolsom na prezentacii v B.Bystrici a rad sa dozviem, aké boli podnety, vyzbierané na
ostatnych stretnutiach po Slovensku.

Jana Blandova
obec Lenartov
starostka@lenartov.sk
- Do NP REDIPOM sa bude méct zapojit kaZzda samosprava? Alebo st tam podmienky?
Sucéastou projektu bude aj riadenie projektu alebo manazér?

Katarina Vrablova

Harmonia n.o.

kvrablova67@gmail.com

Aké organizacie su distributormi potravin v okrese Prievidza a akym sp6sobom je moZné s nimi
spolupracovat? Dakujem.

Anton Kocela
Obec Pavlovce nad Uhom
starosta@pavlovce.sk

- Kto méZe potravinovu pomoc odoberat?

Lucia Mrazikova
lucia.mrazikova@cabajcapor.sk
Obec Cabaj-Cépor; pripadne aj élenka Slovenského Cerveného kriza
- Akym spésobom mbZeme ziskat potravinovi pomoc pre naSich ob&anov? Mame v obci
viacero pripadov, ktoré by takuto pomoc ocenili.

Erika Antalicova
Miestny Urad mestskej Casti Bratislava - Karlova Ves
erika.antalicova@karlovaves.sk
- Budl sa pripravovat aj kontrolné mechanizmy, aby bolo prerozdelovanie pre jednotlivé
organizacie spravodlivé a v sulade so zakonom? MbézZe Slovensko ratat s tym, Ze
legislativa a samotné fungovanie projektu bude pokra&ovat aj po ukon&enifinancovania?
V pripade uspesného udrZania, pod koho bude spadat systém redistribucie potravin?

Daniel Kaba
Adra Slovensko
Danokaba@gmail.com
- Ako sa dari ziskavat retazce pre ucast na projekte?

Miroslav Olah
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Obec Coltovo
miroslavolah@hotmail.com
Coto je za projekt?

Jozef Pagac
Konkordia - lat. Svornost
konkordiaoz99@gmail.com

- Aktualne informé&cie o priebehu projektu.

Julia Markovicova
PreSovské dobrovolnicke centrum
julia@dobrovolnictvopo.sk
- Zaujimam sa o spOsob redistribucie potravin pre PreSov.

Peter Zatroch
UTULOK NADEJ MESTA ZVOLEN
utulok@zvolen.sk

- Kto bude mat narok na potravinovid pomoc?

AndreaDudkova
Slovenska agentura Zivotného prostredia
andrea.dudko@sazp.sk
- Dobryden, chcela by som sa informovat, Ci by bolo na Slovensku moZné zriadit verejne
pristupné potravinové chladnicky, do ktorych by ludia mohli vkladat prebytocné
potraviny a ini si ich mohli bezplatne vziat. Zaujimalo by ma, aké hygienické, pravne a
prevadzkové podmienky by bolo potrebné splnit.

Katarina Fucelova
Mesto Zilina
katarina.fucelova@zilina.sk
- Je moZnost, sa do projektu zapojit a vyuzivat len trvanlivé potraviny? Potraviny, ktoré
nam budu poskytnuté, budu mat aku dobu trvanlivosti? Doprava potravin z centralneho
skladu/poskytovatela bude zabezpe&ovana ako? Vami, alebo si pre potraviny budeme
chodit my?

Romana Walter
Zdravé regiény, p.o.
romana.walter@zdraveregiony.eu
- Su uZ nastavené presné pravidla redistribucie potravinovej pomoci?

Viera Potasova
Podaj dalej
Podajdalejpresov@gmail.com
- Budu sa méct do projektu zapojit aj organizacie, ktoré uZ zachrariuju potraviny a
distribuuja ich ludom v nudzi?
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Rudolf Valovi¢
Zdravé Regiony
rudolf.valovic@zdraveregiony.eu
- Zaujimaju ma najdéleZitejSie zistenia projektu.

Sylvia Hrifova
Mestsky trad Zarnovica
sylvia.hrinova@zarnovica.eu
- Maju obchodné retazce povinnost prerozdelovat potraviny socialne slabsim? Resp.
ktoré retazce a v ktorych mestach su do tejto formy pomoci zapojené?

Henrieta Zovincova
OZ Barlicka
henrieta.zovincova@barlicka.sk
- Podmienky zapojenie sa pre zariadenia pre seniorov

Adriana Andrejkova
Sisi obc&ianske zdruZenie
aandrejkova21@gmail.com
- Budl tie isté informacie ako v KoSiciach na prezentacii projektu?

Kristina Puaerova
Zariadenie nudzového byvania pre Zeny — Jozefinum
riaditeljozefinum@gmail.com

- Ako sa da registrovat do potravinovej pomoci.

Adriana Veiszova
JEDEN RODIC n.o
asistentkazh@jedenrodic.sk
- Bude nakoniec jeden centralny sklad alebo to bude fungovat ako do teraz t.j. zvlast pre
kaZdu organizaciu?

Katarina Galdunova
0Z ZAzdielaj
kgaldunova@gmail.com
- Poprosila by som zdaznam stretnutia, ak je to mozZné.

Barbora Novakova Krupova
Farska charita Lamac¢, BACH
krupova@mokrohajska.sk
- Akaje moZnost priamo ziskat potraviny pre ich dalSiu distribuciu?

Zuzanalurcova
Centrum socialnych sluzieb Giraltovce
jurcova@cssgiraltovce.sk

- Akyje postup pri poskytovani potravinovej pomoci?
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Pocet ucéastnikov a zicastnenych subjektov

e Banska Bystrica - 11.5.2026 - Studentsky domov Univerzity Mateja Bela,
35 ucastnikov z toho 17 mimovladnych neziskovych organizacii a 15 samosprav

o KosSice -13.5.2026 - Univerzitna kniznica TUKE,
39 ucastnikov z toho 10 mimovladnych neziskovych organizacii a 19 samosprav
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e Rimavska Sobota - 15.5.2026 - Gemersko—Malohontské osvetové centrum,
28 ucastnikov z toho 14 mimovladnych neziskovych organizacii a 9 samosprav

e Nitra-21.5.2026 - Kreativne centrum,
39 ucastnikov z toho 16 mimovladnych neziskovych organizéacii a 13 samosprav
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e Bratislava-23.5.2026 - Univerzitna kniznica,
25 ucéastnikov z toho 9 mimovladnych neziskovych organizacii a 9 samosprav
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e Celoslovensky webinar - 15.6.2026 - Online MS Teams.
67 Ucastnikov vratane organizatorov a zamestnancov NP REDIPOM
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Informacné dni v médiach

e ZMOS: Séria informaénych dni ,,Spolu za jedlo“ v regionoch Slovenska bola
ukoncena

e Spravy STVR :24: Potravinova pomoc nha Slovensku (25.5.2026, od 8:10)

o Desiatky aktérov potravinovej pomoci boli prizvané zapojit sa do Narodného
projektu, 26.5.2026

o Radio Regina: Pilothy projekt systému redistriblicie potravinovej pomoci
(22.5.2026)

e STVR:24 + stvr.sk: Kym Slovaci bojuju s chudobou, v koSi konéia statisice ton jedla.
Novy projekt chce potraviny dostat k ludom v nidzi. (18.5.2026)

o STVR:24: Potravinova pomoc pre okres Detva, 15.5.2026 (od 10:27)

e STVR, Radio Regina Stred: Kazdy Siesty Slovak Zije v chudobe (od 9:40 min.)

e STVR:24: Kvalitna potravinova pomoc pre vSetkych, 11.5.2026, od 9.40 min.

e TV Hronka: Informacny dern k NP REDIPOM v Banskej Bystrici (11.5.2026)
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https://www.zmos.sk/mid/536720/seria-informacnych-dni--spolu-za-jedlo--v-regionoch-slovenska-bola-ukoncena-oznam.html
https://www.zmos.sk/mid/536720/seria-informacnych-dni--spolu-za-jedlo--v-regionoch-slovenska-bola-ukoncena-oznam.html
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https://reginastred.stvr.sk/clanky/samosprava/446051/potravinova-pomoc
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https://www.stvr.sk/televizia/archiv/3328/597785
https://www.stvr.sk/radio/archiv/1533/2790268
https://www.stvr.sk/televizia/archiv/3328/597595#551
https://www.tvhronka.sk/spravodajstvo/informacny-den-projektu-redipom/
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Zaver

Informacné dni (ID 1) SPOLU ZA JEDLO nadviazali na minuloro¢né aktivity a potvrdili, ze
osobné stretnutia v regidonoch su kliéovym nastrojom na budovanie dovery a prehlbovanie
spoluprace v ramci Narodného projektu REDIPOM. Podujatia opat poskytli bezpecné
prostredie, v ktorom zastupcovia mimovladnych neziskovych organizacii a samosprav
zdielali svoje empirické skisenosti z praxe. Ukazalo sa, Ze zatial Co tieto sektory vnimaju
svoju Ucast na projekte ako relevantnu, zapojenie podnikatelského sektora zostdva pre
absenciu motiva¢nych stimulov nadalej vyzvou.

Struktdrované, moderované diskusie World Café priniesli hlboky vhlad do fungovania
potravinovej pomoci na Slovensku. U&astnici detailne pomenovali limity si&asnych digitalnych
rieSeni (ako je aplikacia Fooddiverse), ktoré ¢asto stavaju organizacie pred logistické a Casové
bariéry, a poukazali na pretrvavajiuci fenomén tzv. redistribicie.

Presun potravin na zaklade neformalnych vztahov mimo oficidlnych systémov sice
zachranuje potraviny pred vyhodenim, no pre absenciu dat tlaci organizacie do legislativhe
absentujucej Sedej zény a vyvolava dojem netransparentnosti, nedévery, ¢o mbze posobit
demotivujuco. Ziskané poznatky jasne ukazali, Ze Uspech redistriblcie v teréne bezprostredne
zavisi od ludského faktora — od pristupu zamestnancov obchodnych retazcov az po vytazenost
pracovnikov charitativnych organizacii, pre ktorych je akakolvek administrativa ¢i byrokracia
navyse zatazujuca.

Z hladiska buducich o¢akavani ucastnici od projektu ocakavaju silny dopyt po
usmernovani, predvidatelnosti dodavok, zdielani jednotnej metodiky a odstraneni
administrativno-byrokratickych bariér, ktoré by vSak neohrozili profesionalitu systému.
Vystupy z regionov (Banska Bystrica, KoSice, Rimavska Sobota, Nitra a Bratislava), ktoré
celkovo prilakali 166 ucastnikov z radov samosprav a tretieho sektora, potvrdili
pripravenost participovat na novom systéme. Ugastnici pozitivne reagovali, a zaroven
vyjadrili potrebu systémovej koordinacie.

Pre nas, ako realizatorov projektu, boli tieto Informacné dni neocenitelnym zdrojom
informacii, ktoré UspesSne zavfsili fAzu mapovania stucasného stavu. Tieto konkrétne regionalne
podnety sa stanu priamym podkladom pre nadchadzajice pilotné testovanie navrhnutych
rieSeni a pomd&zu vytvorit stabilny, férovy a legislativhe bezpecny systém redistriblcie potravin
na celom uzemi Slovenska.
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